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1. OBJETIVO.
Que todo el personal de Nave Piloto conozca el uso y manejo del Almacén de Nave
Piloto.

2. ALCANCE
Este procedimiento debe ser conocido por los Coordinadores, Facilitadores de Nave
Piloto.

El procedimiento debe ser aplicado por el administrador del Almacén y supervisado
por el Facilitador.

3. POLITICAS DE OPERACION

3.1 Responsabilidad de Coordinador
Es deber del Coordinador supervisar una vez al mes la administracion del
Almacén con el fin de asegurar el buen flujo de material dentro del almacen y
gue se encuentra debidamente documentado.

El Coordinador debe de anunciar al Facilitador y Administrador con 2 semanas
de anterioridad la proxima obsolescencia de un material.

3.2 Responsabilidad del Facilitador
Es deber del facilitador comparar una vez a la semana 10 materiales de la base
de datos contra el material almacenado fisicamente para comprobar que se
documenta las salidas y entradas de material debidamente.

El Facilitador debe asegurarse tres dias antes que el material a hacerse obsoleto
no se encuentre dentro del Almacén de Nave Piloto.

3.3 Responsabilidad del Administrador del Almacén
Es deber del Administrador del Almacén conocer y realizar el siguiente
procedimiento con el fin de mantener controlado el flujo de material.

El Administrador de Almacén debe dar de baja el material proximo a ser
obsoleto.
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5. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

5.1 Pedido de Material
El Administrador debe de Registrar el pedido en el Formato VWMNP-001 de
los técnicos, anotando el No de Parte y cantidad solicitada.

5.2 Busqueda de Material
El Administrador debe de buscar el material por medio del software y registrar
las entrada y salida de de material por medio del software tambien. Para después
buscarlo fisicamente dentro del almacén.

5.2.1 Manejo del Software

Este software fue creado en Visual Basic, utilizando una base de datos creada en
Excel.

Como primer paso, al abrir el archivo INVENTARIOS (ING).xls, hay que dar
click en la opcion “Habilitar Macros”.

Al realizar esta accion, la ventana que debera aparecer es la siguiente:

E3 Microsoft Excel - Inventarios(ING)

@ Archivo  Ediddén  Wer  Insertar  Formato  Herramientas Datos  Ventana 7 - -8 X
NSt SRY |+ bR-< e =-@ 43 @os -3,
arial -0 - N XK S EEE=ZE $E€ %m0 EE b A-
L49C7 - 3
1 2 3 4 5 B 7 g 9 10 11 12 13 14 =
1 Mo de ParteMombre Cantidad | Anaguel | Cajon Division  |Fecha de Alta I
2 |CEGFTE1  TORNILLD 414 1 1 1603104
3 |STFEBSE  MANGUITO DE Bl1A e 4 030304
4 |IDMB4885 | ARANDELA DE 8/1A 5 3 03:03/04
5 |LASUF3458: MANGUITO DE 45 14 4 1 040304
B |LSYFM248 GRAPA 414 B 4 030304
7 | DUWO345: MANGUITO DE 1514 g 5 030272003
8 |HDUGFMS TORNILLD 3B 1A 2 1 060272002
9 |MAFXZE84] TORNILLD 24 1A e 4 07012002
10 | SICM25452 MANGUITO DE 35 1A 4 4 058062002
11 348GKS  GOMA DE SUJE 28 1A B 1 05/06/2002
12 HIKIF248 MANGUITO DE 2527 g 15 10/08/2002
13 | DHSR2318 TORMILLO HEX, 48 2T 7 1 11/03/2002
14 DY SMKYES: TORNILLO CAB 3127 4 14 12/02/2002
15 FHSEUSE4 MANGUITO DE 2127 e 16 13/01/2002
16 KRIS46 GOMA DE SUJE 1927 B 17 14/01/2002 Ty emon —
17 |MJDURSES TORMILLOD 42T 4 12 03022003 2 N %
18 KDUGES10 ARANDELA DE 82T B 13 04/05/2003 Consuta  Agregar Material
19 JEIF3187 MANGUITO DE 52T 2 4 050972003 de Material Material sin utiizar
20 |FISEMB48Z ARANDELA DE 42T 7 g 06032003
21 HJSTE2463 TORMILLO 52T g 9 07 /08/2003 L
22 |ASTEKS41 ARANDELA DE 127 1 7 084112003
23 | DY USMSEZ ARANDELA DE 856G 5 g 09/02/2003
24 |KDICBNS1E TORNILLO 446G 5] 14 10/01/2003
25 |FHSDY254 ARANDELA DE 44 BG 4 15 11/08/2003
26 |FUSDaE24 MANGLUITO DE 566G 2 16 05/06/2003
27 |MZCD5853 ARANDELA DE 466 3 14 05022003
28 |S109423 | TORNILLO 16G 5 17 05012003
25 |NSY 58469 MANGLITO DE 126G 4 = 08/06/2003
30 | ShXUD154 ARANDELA DE 516G 1 1 09052003
31 |OPRIS74  ARANDELA DE 4 6G 2 4 04032003
20 v ieas (anciITn nE ERETY £ IS AR 4O hd
W 4 » w\Base/ |« | Wl
Dibujo = k Autoformas » \DO4[2:‘3 ..ﬂ @"ﬁ'&'fzﬁki -

Lista MAY NUM

C
4 Inicio B Microsoft Excel - Inve.., ES ¢ & L4 =&, A 10047 p,
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Las opciones del software se encuentran en la barra de tareas llamada
Inventariol, barra que se encuentra dentro de la hoja base.

Inventario b

ot N w
Consulta  Agregar  Material
de Material Material sin utilizar

Esta barra contiene tres iconos llamados:
e Consulta de Material
e Agregar Material
e Material sin Utilizar

CONSULTA DE MATERIAL
Pl

Consulk
de Material

Esta opcion permite localizar la ubicacion de un material requerido dentro del
almaceén, también permite retirar o agregar material de los depositos. Esto con el
fin de almacenar un historial de requerimientos.

Al dar click en esta opcion, aparece la siguiente ventana Consulta:

Consulta

Mo, de Parte: | |

Cancelar | Buscar |

En esta ventana se debe teclear solamente el Niumero de Parte del material
requerido con mayusculas y sin espacios.

! Esta barra no se podra eliminar de ninguna forma del archivo, se puede cambiar de lugar, pero no existe una
manera de eliminarla del documento.



@ VW MEXICO NAVE PILOTO

Consulta

Mo, de Parte: | 348GKS|

Cancelar | Buscar Q]D

Al dar clic en el botdn buscar, el software realizara la busqueda del material
dentro de una base de datos localizada en la hoja “Base” del archivo
INVENTARIOS(ING).xls

La siguiente ventana Informacion aparece después de la busqueda del material.

Informacion

Fecha: 16,/03,/04

Mo. de Parte: ABEKS
GOMA DE SUIECION
Mombre:
29
Disponibilidad: Piezas
Zantidad Requerida;
09yos)02
Fecha de Ingreso: o)
Fecha de Ultima retiro: 16/03/04
Ubicacion: Anaquél: 1A
e 1
Cajon:
Division:
Baja ‘ Histarial ‘ r?ﬂgaieegiaai ‘ Acepkar
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Esta ventana muestra el Numero de Parte buscado, el nombre de la pieza, la
disponibilidad actual del material, la fecha en que éste ingreso al sistema, la
Gltima fecha en que se dispuso de este material y lo mas importante la ubicacién
del mismo dentro del almacén.

A través de esta ventana se puede dar de baja un material, es decir, si se requiere
quitar un material del almacen por ser cercana su obsolescencia, se introduce el
Numero de parte al realizar la busqueda y al aparecer la ventana de Informacion,
se localiza la ubicacion del material, se retira del almacén y se da click en
“Baja”; automaticamente se borra la informacion de la base de datos.

La opcién “HISTORIAL”, arroja un Libro nuevo de Excel, que contiene los
requerimientos de material a traves del tiempo, este archivo se puede manipular,
guardando el archivo o desechandolo (posteriormente se puede volver a
consultar).

Ed Microsoft Excel - Libro3

@ grchivo  Edicién  Yer Insertar Formakto  Herramientas Datos  Weptana 2 regun v - B X

DEEHS8 GRY sa@-< Fle z-@B4 i 08w -0
Al -0 - N XS E=S=EH %€ %Y, EE AL
L1Ct A f Fecha
1 2 3 4 5 5} 7 g 9 10 1 12 =
1 |Fecha _Cantidades Regueridas | | | | | | | =
2 | 160304 8
3 22/03/04 3
4 4
5
5
7
g

hiaz { Hojaz / |« Wl

» [\ KRIS46
Dibujo NG Autoforpfs ~ . Cw DO(ﬂ e 2 [ &'iv&vfzgui T

Lista MAY MWUM
4 Inicio exo softwate - Mic.., | Ej Invent os(ING) B} Libra3

El libro contiene una pestafia con el No de Parte del material requerido, la
primera columna tiene la fecha de requerimiento y la segunda la cantidad
requerida.
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La ventana informacion también contiene un boton llamado “AGREGAR
MATERIAL”, este permite aumentar la cantidad disponible que aparece en la
misma ventana. Para utilizar esta opcion, es necesario que el usuario tenga a la
mano la cantidad de material que va a afadir2.

JEIF31587
Mo, Parke:

Cantidad a ingresar; |

Aceptar | Cancelar |

En la ventana Agregar Material se introduce el nimero de piezas a agregar y se
da click en la opcion aceptar, automaticamente se agregan en la base de datos.

Agrepgar Material P§|

JEIF31587
Mo, Parke:

Cantidad a ingresar; 15

.ﬁ.ceptag Cancelar

Para retirar producto del almacén, es necesario teclear la cantidad requerida en
la ventana informacion y posteriormente dar click en aceptar.

2 Es deber del usuario ingresar primero el material al almacén y posteriormente agregarlo en el software.

-9-
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Informacidn E|
Fecha: 22/03,/04
Ma. de Parte: SI09423
Mornbre: TORNILLO
. L 4 _
Disponibilidad: Piezas
Cantidad Requerida: 3
Fecha de Ingreso: 05/01/03
Fecha de Ultima retiro: 160304
Ubicacion: T L

17

Cajon:
Division: 3
] 8 8 Agregar
Eaja ‘ Hiskorial ‘ Makerial ‘ Acepkar

El material se resta automéaticamente de la base de datos.
AGREGAR MATERIAL
N
Agregar
Material :

El icono agregar material a diferencia del boton agregar material de la ventana
Informacion el cual solo agrega cantidades a un material existente, este icono
agrega un nuevo material a la base de datos, lo cual permite ingresar articulos al
almacén, siempre y cuando haya un lugar disponible para el nuevo material
dentro del almacén.

-10-
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Ingresar, nuevo material [z|

Mo, de Parte: | |

Mombre: |

Cantidad Ingresada; l_
Ubicacidn
Anaquel:
Cajan; l_
Divisidn: l_

Arcepkar ‘ Cancelar ‘

La ventana que aparece es denominada Ingresar Nuevo Material, en la cual se
debe de introducir el No de Parte, el nombre del material, la cantidad que se va a
introducir, y de acuerdo al espacio disponible dentro del almacén, se debera
colocar el Anaqguel, Cajon y No de Division, posteriormente aceptar para que se
agregue a la base de datos.

Ingresar nuevo material E|
Mo, de Parte: | KDISSES
Mambre: | TORMILLO HEZAGOMAL

Cantidad Ingresada: 23

Ubicacian
Anaquel: 204
Cajon: &
Divisidn: | 13
Acepkar ‘ Cancelar ‘
LR,
S}

-11-
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Esta ventana también aparece desde el icono Consulta de Material, cuando se
introduce un Namero de parte en la ventana consulta y este no se encuentra en la
base de datos, aparece la siguiente ventana:

Error ||
i La parte JDIS69 Mo existe
iDesea agregarlay

Si | Mo |

Si damos click en si, aparecera la ventana “Ingresar Nuevo Material”, de lo
contrario aparecera nuevamente la ventana consulta.

MATERIAL SIN UTILIZAR
*

© Material
sin ukilizar

Como se menciono durante la descripcion de problema, Nave Piloto no tiene
datos histéricos de requerimiento de materiales, por lo tanto no se sabe que
material se utiliza mas o cuales no se utilizan, por esta razén se creo un icono
para identificar todos aquellos materiales que no se han utilizado y remplazarlos
por aquellos de mayor uso. Es comun en los almacenes pedir material que no es
de uso apropiado del area, con este icono facilmente se puede identificar que
material debe ser remplazado y detener su pedido.

Este icono abre un libro nuevo de Excel donde se plasma los NUmero de parte
sin utilizar, asi como sus respectivos nombres.

-12-
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B3 Microsoft Excel - Libro4 E]@
grchivo  Edicién  Yer Insertar Formakto  Herramientas Datos  Weptana 2 Escri re - .8 X
PS8 SRy | tai-< Fia = - @4 3l a@|we -0,
awial 0 - N XS EEE=EE 6 € %m0 EE 0 -h-A

L1C1 A f Mo de Parte

=

1 2 3 5 5} 7 8 9 10 1 12 e
1 Mo de Parte IMombre I

2 |LASUF34R4  WMANGUITO DE SLUECIGN
3 LSYFM2485 GRAPRA

4 |DHSRZ3188 TORMILLO HERAGONAL

4 |DYSMKYE4 TORMILLO CABEZA PLANA
B |FHSEUSE4 |MANGUITO DE SUJECION
7 MJDURSEEZ TORNILLO

8 |KDUGEZ104 ARANDELA DE PRESION
9 HISTE2463 TORNILLO

10 |KDICBNS1S TORMILLO

11 |FUSDAE24  MANGUITO DE SLUECION
12 |NSYE8469  MANGUITO DE SUJECION
13 |SMHUD154  ARANDELA DE PRESION
14 |KXYLICE4 MANGUITD DE SLUECION
15 |SDKXYUB4 REMACHE

16 |28860UG REMACHE

17 B5423FBY  REMACHE

18 47505 TORNILLD CABEZA PLANA,
19 [21454DFH  TORNILLO

20 3SET1ERH  MANGUITO DE SUJECION
21 3623KLFP TORNILLD CABEZA PLANA,
22 |256H0VS TORNILLD CABEZA PLANA,
23 34386FST  MANGUITO DE SLUECION
24 0136DY.J0 ARAMDELA DE PRESION
25 148860025 | MANGUITO DE SUIECION
26 KDIgsed TORNILLD HEXAGOMNAL
7|

=

29

30|

il

Eel

4 4 » »\Hojal § Hoja2 { Hojaz / |«] I
Dibujo = k Autoformas * . w [IOAl 3:? ::E] &'i'&'E: Eu - -
Listn HLIM

77 Inicio [ &0 nventarios

5 Libro4 ES = R‘))hﬁ; 'Y, 08140 pm,

Este archivo se puede manipular ya que es independiente del software, se puede
guardar, imprimir, borrar, etc., posteriormente se puede consultar nuevamente
esta opcion.

6. CONTROL DE REGISTROS
El Coordinador debera llenar debidamente el Formato VWMNP-002 cada vez que
realice una supervision.
El Facilitador deberé llenar debidamente el Formato VWMNP-003 cada vez que
realice la supervision.
El Administrador de Almacén debera llenar debidamente el Formato VWMNP-004
registrando los pedidos realizados por los especialistas.

Todos los formatos deberan de ser almacenados en una carpeta llamada Almaceén,
disponible para la consulta de cualquier Coordinador de Nave Piloto.

Los documentos tendran una validez de seis meses y posteriormente ser destruidos.
7. MONITOREO Y/O MEDICION

El Administrador tiene la tarea de Analizar la frecuencia de los materiales
requeridos y de los materiales no utilizados. De esta manera, aumentar el espacio de

13-
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los materiales méas usados y disminuir el especio de los menos utilizados, asi como
eliminar los no utilizados.

8. CONTROL DE CAMBIOS Y MEJORAS

Nivel de Revision | Fecha de Modificacién | Descripcion de la Modificacion y Mejora| Seccién y/o pagina

1° Edicion Mayo 2004

9. LISTA DE DISTRIBUCION

Coordinador A

Coordinador B

Coordinador C

Coordinador D

Coordinador E

Facilitador A

Facilitador B

Administrador de Almacén A
Administrador de Almacén B

10. ANEXOS
Formato VWMNP-001

Formato VWMNP-002
Formato VWMNP-003
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